Effektive Datenvisualisierung mit
Dashboards






Es geht um
Situational Awareness



"A dashboard is a visual display of the most
important information needed to achieve one or
more objectives that have been consolidated on a
single computer screen so it can be monitored at a
glance."

— Stephen Few in Information Dashboard Design



8 Haufige Fehler



1. Fokus auf Effekte



Gauges vs. Bullet Graphs
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Platzproblem durch falsche Graphen

3 bar 3 bar 3 bar
2b 4 bar 2b 4 bar 2b 4 bar
1 bar 5 bar 1 bar 5 bar 1 bar 5 bar

0 bar G bar 0 bar & bar 0 bar £ bar

Bildquelle: Telerik 8




Platzsparende Graphen verwenden
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12 Messwerte
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2. GrofSer als ein Screen
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Scrolling vermeiden
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Visual Memory
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Navigation vermeiden
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3. Messwerte ohne Kontext
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Kontext ermoglicht Interpretation

Bildquelle: Fusion Charts

13



4. Ineffiziente Graphen
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Bar Charts anstatt Pie Charts verwenden
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Pre-attentive Visual Processing
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Area Charts statt Line Charts
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Areas konnen sich uiberlappen
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Stacked Area Charts statt Line Charts
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5. 3D Charts

View Angle Setting 1
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Uberlappungen und Vergleiche erschwert
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6. Falscher Einsatz von Farben
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Zu wenig Farbe
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73758720863737054156
14513012002238031838
31000084337623486626

Wie oft kommt die Ziffer 5 vor?
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Zu viel Farbe
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Kodierung in den beliebten Ampelfarben
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Moderater Einsatz von Farbe
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Nur Farbe fur “exceptional states”
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7. Hintergrundbilder

Farbtonintensitat wird von Umgebung beeinflusst

Bildquelle: lifescience.com
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8. Zu viel Dynamik
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Lieferquote Retourenquote Rohertrag
2012 2012 2012

Netto Umsatz  Netto Umsatz  Netto Umsatz  Netto Umsatz  Netto Umsatz
i Q2 3 Q4

113.231,0 125.193,8 39.792,0 0,0

116.263,0 137.303,3 102.275,7 107.934,4

¥ 385.851.9 311.123.0 450.777.1 97.103.8 156.800.4 102.229.6 94.643.2

Dynamik erschwert schnellen Uberblick
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Zusammenfassung haufiger Dashboard Fehler

1. Fokus auf Effekte
2. GrofSer als ein Screen

3. Messwerte ohne Kontext

4. Ineffiziente Graphen

5.3D Charts

6. Falscher Einsatz von Farben
7.Einsatz von Hintergrundbildern

8.Zu viel Dynamik
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Danke fur die Aufmerksamkeit

DI (FH) Robert Mostl, twitter.com/rmoestl
Digitaldialog, 24.11.2015
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